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1. Загальна інформація 

  

Освітній компонент викладається на 1 курсі у 1 семестрі 

Кількість: кредитів - 3, годин – 90 

Аудиторні заняття, годин: всього лекції практичні 

денна 30 18 12 

заочна 16 8 8 

Самостійна робота, годин Денна – 60 Заочна – 74 

Розклад занять 
 

 

2. Анотація освітнього компоненту 
Освітній компонент (ОК) «Реінжиніринг» є однією з управлінських дисциплін 

економічного циклу, що вивчає принципи та засоби системної реорганізації матеріальних, 

фінансових та інформаційних потоків і спрямована на спрощення організаційної структури 

підприємства та підвищення якості його функціонування. 

Освітній компонент «Реінжиніринг» базується на знаннях, отриманих здобувачем 

вищої освіти в результаті вивчення освітніх компонент «Економіка підприємства», 

«Інновації та інвестиції на підприємствах». 

 

3. Мета освітнього компоненту 

Мета освітнього компоненту – формування у майбутніх фахівців системи наукових 

поглядів на сутність, принципи і методи реінжинірингу бізнес-процесів, основних умінь і 

навичок практичного застосування компетентностей із радикального перепроектування 

бізнес-процесів із метою суттєвого підвищення їх результативності, ефективності та 

досягнення цілей підприємства. 

 

4. Компетентності та програмні результати навчання  

 

У результаті вивчення освітнього компоненту «Реінжиніринг» здобувач вищої освіти 

отримує наступні програмні компетентності та програмні результати навчання, які визначені 

в Стандарті вищої освіти зі спеціальності 051 Економіка та освітньо-професійній програмі 

«Економіка підприємства» підготовки магістрів. 

 

Інтегральна компетентність 

Здатність визначати та розв’язувати складні економічні задачі та проблеми, приймати 

відповідні аналітичні та управлінські рішення у сфері економіки або у процесі навчання, що 

передбачає проведення досліджень та/або здійснення інновацій за невизначених умов та 

вимог. 

Загальні компетентності: 

ЗК1. Здатність генерувати нові ідеї (креативність) 

ЗК2. Здатність до абстрактного мислення, аналізу та синтезу. 

ЗК3. Здатність мотивувати людей та рухатися до спільної мети. 

ЗК9* Здатність до адаптації та дій в новій ситуації. 

 

Кафедра: Економіки промисловості  

 

Викладач: Самофатова Вікторія Анатоліївна, професор 

кафедри економіки промисловості, доктор 

економічних наук 

Профайл 

 

Контакти: 

kafedraekon_01@ukr.net, 

048-712-40-15 

https://rozklad.ontu.edu.ua/guest_n.
https://tm.ontu.edu.ua/wp-content/uploads/2023/02/%D0%A0%D0%9F-%D0%9F%D1%82%D0%B0%D0%86%D0%94%D0%B2%D0%A5%D0%A5%D0%9F-2022.pdf
https://mon.gov.ua/storage/app/media/vishcha-osvita/zatverdzeni%20standarty/2020/03/051-ekonomika-M.pdf
http://nmv.ontu.edu.ua/opp/051m-ep2023.pdf
http://nmv.ontu.edu.ua/opp/051m-ep2023.pdf
http://kaf.ep.ontu.edu.ua/
http://kaf.ep.ontu.edu.ua/about-us/stuff/samofatova-viktoriia-anatoliivna/


Спеціальні (фахові, предметні) компетентності: 

СК1 Здатність застосовувати науковий, аналітичний, методичний інструментарій для 

обгрунтування стратегії розвитку економічних субєктів та пов’язаних з цим управлінських 

рішень. 

СК5.Здатність визначати ключові тренди соціально-економічного та людського розвитку.  

СК9.Здатність застосовувати науковий підхід до формування та виконання ефективних 

проєктів у соціально-економічній сфері.  

 

Програмні результати навчання: 

ПРН2. Розробляти, обґрунтовувати і приймати ефективні рішення з питань розвитку 

соціально-економічних систем та управління суб’єктами економічної діяльності. 

ПРН7. Обирати ефективні методи управління економічною діяльністю, обґрунтовувати 

пропоновані рішення на основі релевантних даних та наукових і прикладних досліджень. 

 

5. Інформаційний обсяг освітнього компоненту 

5.1 Перелік лекційних завдань 

 

Тема Зміст теми 
Кількість годин 

денна заочна 

Змістовний модуль 1. ОСНОВИ ПРОЦЕСНОГО ПІДХОДУ ТА РЕІНЖИНІРИНГУ 

БІЗНЕС-ПРОЦЕСІВ 

1 Концептуальні основи формування бізнес-процесів 2 2 

2 Методологічні засади реінжинірингу бізнес-процесів 2 - 

3 Основні принципи реінжинірингу 2 - 

4 Класифікація проектів реінжинірингу бізнес-процесів 2 2 

5 Методи реінжинірингу 2 - 

Змістовний модуль 2. ПРАКТИЧНІ АСПЕКТИ РЕІНЖИНІРИНГУ БІЗНЕС-

ПРОЦЕСІВ 

6 Методологія проведення проектів реінжинірингу 2 2 

7 Розробка послідовності етапів реінжинірингу 2 - 

8 
Діагностика та удосконалення бізнес-процесів харчової 

промисловості 
2 2 

9 Сучасні інформаційні технології у реінжинірингу бізнес-процесів 2 - 

Разом за ОК: 18 8 

 

5.2 Перелік практичних занять 

№ 

з/п 
Назва практичного заняття 

Кількість годин 

денна заочна 

1 Теоретичні питання формування бізнес-процесів 2 - 

2 Основні поняття реінжинірингу бізнес-процесів 2 2 

3 Види проєктів реінжинірингу бізнес-процесів 2 2 

4 Проблеми і завдання підприємств харчової промисловості 2 - 

5 Оцінка ефективності реінжинірингу бізнес-процесів 2 2 

6 
Особливості організації бізнес-процесів підприємства в умовах 

сучасних інформаційних технологій 
2 2 

Всього за ОК: 12 8 

 

5.3 Перелік завдань до самостійної роботи 
 

№ 

з/п 
Назва теми 

Кількість годин 

денна заочна 

1 
Опрацювати матеріал і дати письмові відповіді: 

1. Актуальні методи РБП 

10 10 



2 
Опрацювати матеріал і дати письмові відповіді: 

1. Поняття і види РБП 

10 10 

3 
Опрацювати матеріал і дати письмові відповіді: 

1. Сучасні технології РБП 

10 10 

4 Виконати 2 презентації (реферати) за індивідуальними темами. 30 44 

Всього за ОК: 60 74 

 

6. Система оцінювання та вимоги 
Контроль успішності навчання здобувача проводиться у формах вхідного, поточного і 

підсумкового контролів.  

Вхідний контроль якості навчання здійснюється на початку курсу проведенням 

перевірки залишкових знань здобувачів за ОК, що забезпечують вивчення даного освітнього 

компоненту (діагностика первинних знань здобувачів). 
Формами поточного контролю є: 

• письмові контрольні роботи за окремими темами або модульні контрольні 

роботи; 

• тестування знань здобувачів з певних тем або з певних окремих питань ОК; 

• виконання і захист індивідуальних завдань; 

• усне опитування на лекціях та практичних заняттях. 
Підсумковий контроль – диференційований залік. 

Здобувач має право отримати диф.залік, якщо він виконав протягом семестру всі види 

навчальної роботи без порушення встановлених термінів та отримав позитивну (за 

національною шкалою) підсумкову рейтингову оцінку. 

Критерії оцінювання аудиторних занять (практичних, за одне заняття) 

Нарахування балів: 

Вид роботи, що підлягає контролю 
Максимальна кількість оціночних балів 

Денна Заочна 

Змістовний модуль 1. ОСНОВИ ПРОЦЕСНОГО ПІДХОДУ ТА РЕІНЖИНІРИНГУ 

БІЗНЕС-ПРОЦЕСІВ 

Лекційний курс* - - 

Практичні роботи* 6 9 

Самостійна робота* 9 9 

МКР* 20 20 

Доповіді* 15 12 

Всього за змістовний модуль 1 50,0 

Змістовний модуль 2. ПРАКТИЧНІ АСПЕКТИ РЕІНЖИНІРИНГУ БІЗНЕС-

ПРОЦЕСІВ 

 

 

 

 

 

Лекційний курс* - - 

Практичні роботи* 6 9 

Самостійна робота* 9 9 

МКР* 20 20 

Доповіді* 15 12 

Всього за змістовний модуль 2 50,0 

Всього  100,0 

*Є можливість визнання результатів неформальної освіти відповідно до п.2 Положення про 

https://www.ontu.edu.ua/download/pubinfo/Regulations_procedure_recalculation_training_results-ONUT.pdf


порядок перезарахування результатів навчання (навчальних дисциплін) в Одеському 

національному технологічному університеті. 

 

Критерії оцінювання програмних результатів навчання здобувачів 

Практичні роботи (оцінювання однієї роботи) для денної форми навчання 

 

1,5 - 2 балів 
Практична відпрацьована та вчасно захищена, надані 

повні обґрунтовані відповіді 
відмінно 

1,0 - 1,4 балів 
Практична відпрацьована та вчасно захищена, при 

відповіді допущені неточності 
дуже добре 

1,1 – 1,3 балів 
Практична відпрацьована, відповіді неповні, допущені 

помилки 
добре 

0,6 – 1,0 балів 
Практична відпрацьована, відповіді незадовільні, 

допущені грубі помилки 
достатньо 

0-0,5 балів 
Практична не відпрацьована або дані незадовільні 

відповіді 
незадовільно 

 

Практичні роботи (оцінювання однієї роботи) для заочної форми навчання 

 

4,0 – 4,5 балів 
Практична відпрацьована та вчасно захищена, надані 

повні обґрунтовані відповіді 
відмінно 

3,3 - 3,9 балів 
Практична відпрацьована та вчасно захищена, при 

відповіді допущені неточності 
дуже добре 

2,2 – 3,2 балів 
Практична відпрацьована, відповіді неповні, допущені 

помилки 
добре 

1,3 – 2,1 балів 
Практична відпрацьована, відповіді незадовільні, 

допущені грубі помилки 
достатньо 

0-1,2 балів 
Практична не відпрацьована або дані незадовільні 

відповіді 
незадовільно 

 

Самостійна робота (оцінювання однієї роботи) для денної та заочної форми навчання 

 

Критерії оцінювання до модульної контрольної роботи для денної та заочної форми 

навчання 

 

 

 

 

 

 

 

 

3,5 – 4,5 балів 
Самостійна робота відпрацьована та вчасно 

захищена, надані повні обґрунтовані відповіді 
відмінно 

2 – 3,4 балів 
Самостійна робота відпрацьована та вчасно 

захищена, при відповіді допущені неточності 
дуже добре 

1,7 – 1,9 балів 
Самостійна робота відпрацьована, відповіді неповні, 

допущені помилки 
добре 

1,1 – 1,6 балів 
Самостійна робота відпрацьована, відповіді 

незадовільні, допущені грубі помилки 
достатньо 

0-1,0 балів 
Самостійна робота не відпрацьована або дані 

незадовільні відповіді 
незадовільно 

https://www.ontu.edu.ua/download/pubinfo/Regulations_procedure_recalculation_training_results-ONUT.pdf
https://www.ontu.edu.ua/download/pubinfo/Regulations_procedure_recalculation_training_results-ONUT.pdf


Модульна контрольна робота складається з відповідей на 2 теоретичних питання 

та розв’язання тестів. 

Загальні критерії оцінювання 

№ 

з\п 
Вид роботи Максимальний 

бал 
Пояснення до нарахування балів 

1 2 3 4 

1 Відповіді на теоретичні 

питання  (2 питання) 
10 За надану повну обґрунтовану 

відповідь на два питання 

(максимальний бал – 5 балів за 

кожну відповідь) 

2 Розв’язання тестів 10 За кожний правильно розв’язаний тест 

нараховується 1 бал. 

 Разом 20  

 

Критерії оцінювання відповідей на теоретичні питання для денної та заочної форми 

навчання 

 

Розподіл балів 

за відповіді на 

одне 

теоретичне  

питання 

Критерії оцінювання відповідей 

4,0 – 5,0 за умови, якщо студент показав глибокі знання, чітко, грамотно, логічно і 

послідовно його викладає; вільно оперує термінологією, знайомий із 

законодавчими та нормативними документами, вміє аналізувати ситуацію 

та має альтернативні погляди на викладений матеріал 

3,0 – 3,9 за умови, якщо студент має тверді знання, грамотно і по суті викладає 

відповіді на поставленні питання, не допускає грубих помилок при 

відповіді на них, але не повністю розкриває зміст 

2,0 – 3,8 за умови, якщо студент знає теоретичний матеріал на рівні 

репродуктивного відтворення, але не надає належної оцінки процесів та 

явищ, не чітко формулює  категорії та допускає незначні помилки при 

відповідях 

0 – 1,9 за умови, якщо студент при відповіді допускає суттєві помилки, матеріал 

викладає не послідовно, з припущенням неточності у формулюваннях та 

відсутності термінології 

 

Підготовка доповідей з презентаціями для денної  форми навчання 

 

 

12 - 15 балів 

Доповідь підготовлена на актуальну тематику, має 

якісну презентацію та вчасно захищена, надані повні 

обґрунтовані відповіді на поставлені запитання 

відмінно 

9,1–11,9 балів 
Доповідь підготовлена, має презентацію, при відповіді 

на питання допущені неточності 
дуже добре 

6,0 – 9,0 балів 

Доповідь підготовлена, має презентацію, але доповідач 

доповідає невпевнено, відповіді на питання неповні, 

допущені помилки 

добре 

3,1 – 6,1 балів 

Доповідь підготовлена, має презентацію, але доповідач 

доповідає невпевнено, відповіді на питання 

незадовільні, допущені грубі помилки 

достатньо 

0- 3 балів Доповідь підготовлена на низькому рівні або відсутня незадовільно 

 



Підготовка доповідей з презентаціями для заочної форми навчання 

 

9 - 12 балів 

Доповідь підготовлена на актуальну тематику, має 

якісну презентацію та вчасно захищена, надані повні 

обґрунтовані відповіді на поставлені запитання 

відмінно 

7,1–8,9 балів 
Доповідь підготовлена, має презентацію, при відповіді 

на питання допущені неточності 
дуже добре 

6,0 – 7,0 балів 

Доповідь підготовлена, має презентацію, але доповідач 

доповідає невпевнено, відповіді на питання неповні, 

допущені помилки 

добре 

3,1 – 5,9 балів 

Доповідь підготовлена, має презентацію, але доповідач 

доповідає невпевнено, відповіді на питання 

незадовільні, допущені грубі помилки 

достатньо 

0- 3 балів Доповідь підготовлена на низькому рівні або відсутня незадовільно 

 

7. Засоби діагностики успішності навчання 

Методи навчання, які використовуються у процесі проведення занять, а також 

самостійних робіт за ОК: 

Лекційні заняття: Словесні методи: розповідь, пояснення, бесіда, дискусія; Наочні: 

ілюстрація, спостереження, демонстрація; пояснювально- демонстративний метод, 

проблемний виклад. 

Практичні заняття: аналіз конкретних ситуацій (проблемних, звичайних, нетипових); 

групове обговорення питання; дискусії, виконання ситуаційно-розрахункових задач, 

інтерактивні методи навчання (проблемне навчання, робота в малих групах, кейс-метод, 

мозговий штурм, проєктний метод), тренінг, технології ситуативного моделювання, 

технології опрацювання дискусійних питань 

Самостійна робота: робота з навчально-методичними матеріалами, робота зі 

статистично-аналітичними звітами, науково-дослідна робота студентів (методи 

пізнання, аналогій, оцінка, ілюстрація тощо), складання скетчів за темами лекцій, 

реферування, конспектування). 

 

8. Інформаційні ресурси 

Базові (основні): 

1. Моделювання та реінжиніринг бізнес-процесів [Електронний 

ресурс]:підручник/ О. М. Томашевський, Г. Г. Цегелик, М. Б. Вітер, В. І. Дубук.Дніпро : НТУ 

"ДП", 2022. 163 с. 

2. Business processes in tourism [Електронний ресурс] = Бізнес-процеси в туризмі: 

Collective monograph / Editors in chief: I. Cerny’s, Y. Kondratyuk, A. Malovychko ; Mieszko I 

School of Education and Administration in Poznan, Poltava National Technical Yuri Kondratyuk 

University. Poznan, 2019. 236 с. 

3. Коцур І.О. Автоматизація управління бізнес-процесом реалізації проектів із 

впровадження робототехнічних систем. Автоматизація технологічних і бізнес-процесів: 

наук.-виробн. журн. О. : ОНАХТ, 2022. С. 4-10. 

4. Конспект лекцій з дисципліни "Реінжиніринг" [Електронний ресурс] : для 

студентів спец. 051"Економіка", освіт. програми "Економіка підприємства", галузі знань 05 - 

"Соціальні та поведінкові науки", ступінь вищої освіти - магістр / В. А. Самофатова, 

В. Д. Барвіненко ; Каф. економіки промисловості.  Одеса : ОНАХТ, 2020. 51 с. 

5. Методичні вказівки до практичних занять з дисципліни "Реінжиніринг" 

[Електронний ресурс]: для студентів спец. 051 "Економіка", освіт.-проф. програми 

"Економіка підприємства", ступінь вищої освіти - магістр / В. А. Самофатова, 

В. Д. Барвіненко, С. О. Магденко ; відп. за вип. О. І. Павлов ; Каф. економіки промисловості.  

Одеса : ОНАХТ, 2020.  9 с. 

6. Методичні вказівки до самостійної роботи з дисципліни "Реінжиніринг" 

[Електронний ресурс] : для студентів спец. 051 "Економіка", освіт.-проф. програми 

https://tm.ontu.edu.ua/wp-content/uploads/2023/02/%D0%A0%D0%9F-%D0%9F%D1%82%D0%B0%D0%86%D0%94%D0%B2%D0%A5%D0%A5%D0%9F-2022.pdf


"Економіка підприємства", ступінь вищої освіти - магістр / В. А. Самофатова, 

В. Д. Барвіненко ; відп. за вип. О. І. Павлов ; Каф. економіки промисловості. Одеса : ОНАХТ, 

2020. 9 с. 

Додаткові: 

1. Данченко О. Б. Практичні аспекти реінжинірингу бізнес-процесів / О. Б. 

Данченко. К.: Університет бізнесу та права «Крок», 2017. 238 с. 

2. Драбовський А. Г. Реінжиніринг бізнес-процесів як напрям успішного розвитку 

діяльності підприємств / А. Г. Драбовський, П. В. Іванюта, М. І. Петренко. Економіка 

харчової промисловості. 2018. Вип 2. Том 10 С. 50–59.  

3. Кузнецова І. О. Формування конкурентних переваг підприємств хлібопродуктів 

на засадах реінжинірингу процесу управління [Електронний ресурс]: автореф. дис. д-ра екон. 

наук.: спец. 08.00.04 «Економіка та управління підприємствами» / наук. кер. В.І. Осипов; 

Одес. держ. екон. ун-т. Одеса, 2010. 

4. Лопатинський Ю. М. Методичний інструментарій реінжинірингу інституційної 

структури аграрного сектору національної економіки / Ю. М. Лопатинський, В. І. Кифяк.  

\Економіка АПК. 2018. №9.  С. 62–67. 

5. Мироненко К. С. Економічне оцінювання реінжинірингу бізнес-процесів на 

інноваційно активних промислових підприємствах [Електронний ресурс]: автореф. дис. канд. 

екон. наук.: спец. 08.00.04 «Економіка та управління підприємствами» / наук. кер. С. В. 

Філіппова; Одес. нац. політехн. ун-т. Одеса, 2017. 

6. Нетепчук В. В. Управління бізнес-процесами: Навч. посібник. Рівне, НУВГП, 

2014. 158 с.  

7. Федулова Л. І. Сучасні концепції менеджменту: навч. посібник / Л. І. Федулова, 

Н. І. Гавловська, О. В. Декалюк та ін. К.: ЦУЛ, 2007. 536 с 

8. Davenport Т. Н. Business Innovation, Reengineering Work through Information 

Technology / Т. Н. Davenport. – Boston: Harvard Business School Press, 1993. – 364 p.  

9. Hammer, M. and Stanton, S. (1995). "The Reengineering Revolution", Harper 

Collins, London, 1995. 

9.Політика освітнього компоненту 

Політика всіх освітніх компонент в ОНТУ є уніфікованою та визначена з урахуванням 

законодавства України, Корпоративному кодексу ОНТУ, Кодексу академічної доброчесності 

ОНТУ Положення про організацію освітнього процесу ОНТУ, Положення про порядок 

перезарахування результатів навчання (навчальних дисциплін) в ОНТУ, вимог ISO 

9001:2015 та роботодавців.   

 

Викладач                     /ПІДПИСАНО/           Вікторія САМОФАТОВА 
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